























CET1 de létablissement ; les éléments non déduits sont pris en compte dans les emplois
pondérés {pendération a 250 %),

o les instruments de CET1 détenus dans les participations du secteur financier supérieures a
10 % (dits investissements importants) pour e montant qui dépasse un plafond individuel de
10 % des fonds propres CET1 de I'établissement ; les éléments non déduits sont pris en
compte dans les emplois pondérés (pondération a 250 %},

o la somme des impéts différés actifs (IDA} dépendant des bénéfices futurs liés a des
différences temporelles et des instruments de CET1 détenus dans les participations
financiéres supérieures a 10 % (dits investissements importants) pour le montant qui dépasse
un plafond commun de 17,65 % des fonds propres CET1 de l'établissement, aprés calculs
des plafonds individuels explicités ci-dessus ; les éléments non déduits sont pris en compte
dans les emplois pondérés (pondération & 260 %).

2.4.2 Fonds propres additionnels de catégorie 1 (AT1)

lls comprennent :

m les fonds propres additionnels de catégorie 1 (AT1) éligibles qui correspondent aux instruments de dette
perpétuelle, dégagés de toute incitation ou obfigation de remboursement (en particulier le saut dans la
rémunération ou step up clause)

B les déductions directes d'instruments AT1 (dont market making) ;

m les déductions dlinstruments de fonds propres détenus dans les participations du secteur financier
inférieures ou égales a 10 % (dits investissements non importants), pour le montant qui dépasse un
plafond de 10 % des fonds propres CET1 de P'établissement souscripteur, & hauteur de la proportion
d’instruments AT1 dans le total des instruments de fonds propres détenus ; les éléments non déduits sont
pris en compte dans les emplois pondérés (pondération variable selon les natures d'instruments et fa
méthode baloise) ;

m les déductions d’instruments AT1 détenus dans les participations du secteur financier supérieures a 10 %
(dits investissements importants) ;

m les autres éléments de fonds propres AT1 ou autres déductions (dont les intéréts minoritaires éligibles en
AT1).

La Caisse régionale du Centre Quest n'émet pas d'instruments de fonds propres AT1.

Le reglement CRR 2 ajoute des critéres d’éligibilité. Par exemple, les instruments emis par un établissement
installé dans I'Union européenne qui relévent d’un droit de pays tiers doivent comporter une clause de bail-in
(renflouement interne) pour étre éligibles. Ces dispositions s'appliquent pour chacune des catégories
d’instruments de fonds propres AT1 et Tier 2.

2.4.3 Fonds propres de catégorie 2 (Tier 2)

lis comprennent :
B les instruments de dette subordonnée qui doivent étre d'une durée minimale de cing ans et pour lesquels
o les incitations au remboursement anticipé sont interdites,

o une décote s’applique pendant la période des cing annees précédant leur écheance ;

9/48
La Caisse Régionale du Centre Quest - informations Pilier 3 - 31 decembre 2021


















2.5.2 Ratio de levier

Cadre réglementaire

Le ratio de levier a pour objectif de contribuer a préserver la stabilité financiére en agissant comme filet de
sécurité en complément des exigences de fonds propres fondées sur le risque et en limitant 'accumulation
d’un levier excessif en période de reprise économique. Il a été defini par le Comité de Bale dans le cadre des
accords de Bale 3 et transposé dans la loi européenne via ['article 429 du CRR, modifié par le réglement
délégué 62/2015 en date du 10 octobre 2014 et publié au Journal officiel de 'Union européenne le 18 janvier
2015.

Le ratio de levier est le rapport entre les fonds propres de catégorie 1 et 'exposition en levier, soit les élements
d'actifs et de hors-bilan aprés certains retraitements sur les dérivés, les opérations entre entités affiliées du
Groupe, les opérations de financements sur titres, les &léments déduits du numérateur et le hors-bilan.

Depuis la publication au Journaf officiel de 'Union européenne le 7 juin 2019 du réglement européen CRR 2,
le ratio de levier fait 'objet d’'une exigence minimale de Pilier 1 de 3% applicable & compter du 28 juin 2021.

La publication du ratio de levier est obligatoire depuis le 1 janvier 2015 au moins une fois par an: les
établissements peuvent choisir de publier un ratio non phasé ou un ratio phasé. Si I'établissement décide de
modifier son choix de publication, il doit effectuer, lors de ia premiere publication, un rapprochement des
données correspondant & 'ensemble des ratios publiés précédemment, avec les données correspondant au
nouveau ratio choisi.

La Caisse Régionale du Centre Ouest a retenu comme option de publier fe ratio de levier en format phasé.

Situation au 31 décembre 2021

Le ratio de levier de la Caisse Régionale du Centre Ouest s'éléve 9,29 % sur une base de Tier 1 phasé au 31
décembre 2021.

Le ratio de levier est en hausse de158 point de pourcentage sur I'année 2021, majoritairement expliqué par la
résiliation totale anticipée du Switch. Le ratio reste a un niveau élevé, supérieur de 629 point de pourcentage
4 lexigence.

Le ratio de levier nest pas un ratio sensible aux facteurs de risque et a ce titre, it est considéré comme une
mesure venant compléter le dispositif de pilotage de la solvabilité etde |la liquidité limitant déja la tailie de bilan.
Dans le cadre du suivi du levier excessif, un pilotage est réalisé au niveau de la Caisse Régionale de Centre
Quest.

2.5.3 Liens en capital entre Crédit Agricole S.A. et les Caisses régionales

Garanties spécifiques apportées par les Caisses régionales a Crédit Agricole S.A (Switch)

Les exigences prudentielles sur la participation de Crédit Agricole S.A. dans Crédit Agricole Assurances ont
fait 'objet d’un transfert de risque aux Caisses régionales a travers la mise en place de garanties specifiques
(Switch) le 2 janvier 2014. Le montant garanti s'élevait initialement a 9,2 milliards d'euros, soit 33,9 milliards
d’euros d’emplois pondérés.

Credit Agricole S.A. a informé les Caisses régionales en février 2021 de son intention de démanteler
complétement le mécanisme d'ici a la fin de 'année 2022. Plus précisément, 50% de la garantie avaient eté
débouclés au premier trimestre 2021, avec le débouctage complémentaire de 15% réalisé le 1e mars 2021,

15/48
La Caisse Régionale du Centre Quesl - Informations Filier 3 - 31 décembre 2021















Un échantilion des indicateurs clés de la déclaration d'appétence au risque est repris dans le tableau ci-

dessous :
Ratio Ratio Coiit du Résultat net Taux de
CET 1 LCR risque part du Groupe créances
{Phasgé) (niveau (en KE) (K€) dépréciées sur
de fin encours
d’année)
31 décembre | 23,07% 207,36% 16 967 43 107 1,75%
2021
31 décembre | 20,71% | 153,81 % 17 212 19 306 1,67%
2020

Au 31 décembre 2021, les indicateurs d'appétence au risque du Groupe de solvabilite, résultat, colt du risque
et dépréciations de créances se situent dans la zone d'appétence définie par le Groupe. lls n‘ont pas atteint
les seuils exprimant son niveau de tolérance. Certains indicateurs ont été franchis compte tenu de la crise
sanitaire et notamment des mesures de soutien.

Le Conseil d’administration du Crédit Agricole Centre Ouest exprime annuellement son appétence au risque
par une déclaration formelle. La déclaration d'appétence au risque du Credit Agricole Centre Ouest est
élaborée en cohérence avec le processus d'identification des risques. Cette déclaration est une partie
intégrante et directrice du cadre de référence de la gouvemnance englobant ia stratégie, les objectifs
commerciaux, le pilotage des risques et la gestion financiére globale du Crédit Agricole Centre Ouest. Les
orientations stratégiques du Plan & moyen terme, de la déclaration d'appétence, du processus budgétaire et
de l'allocation des ressources aux différents métiers sont cohérentes entre elles.

Organisation de la gestion des risques

La gestion des risques, inhérente a Pexercice des activités bancaires, est au coeur du dispositif de contrdle
interne de la Caisse Régionale, mis en ceuvre par tous les acteurs intervenant de ['initiation des opérations
jusqu'a leur maturité finale.

Si la maltrise des risques reféve en premier lieu de la responsabilité des pbles meétiers qui assurent le
deéveloppement de leur activité, la fonction de gestion des risques a pour mission de garantir que les risques
auxquels est exposée la Caisse Régionale sont conformes aux stratégies risques définies par les métiers
(limites globales et individualisées, critéres de sélectivité) et compatibles avec les objectifs de croissance et
de rentabilité de la Caisse Régionale.

Afin d’assurer une vision homogéne des risques au sein de la Caisse Régionale, la fonction de gestion des
risques assure les missions suivantes :

. coordonner le processus d'identification des risques et la mise en ceuvre du cadre d'appétence au risque
de la Caisse Régionale en collaboration avec les fonctions Finances, Stratégie et Conformité et les fignes
métiers ;

. définir et/ou valider les méthodes et les procédures d’analyse, de mesure et de suivi des risques de crédit,
de marché et des risques opérationnels ;

+ contribuer a F'analyse critique des stratégies commerciales de développement des pdles métiers, en
g'attachant aux impacts de ces stratégies en termes de risques encourus ;

. fournir des avis indépendants a la Direction générale sur I'exposition aux risques induite par les prises de
position des poles métiers (opérations de crédit, fixation des limites des risques de marché) ou anticipées
par leur stratégie risques ;

. assurer le recensement et 'analyse des risques des entités collectés dans les systemes d'informations
risques. La gestion des risques structurels de gestion de bilan {taux, change, liquidite) ainsi que la politique
de refinancement et le pilotage des besoins en capital sont assurés par la Coopeération financiere de
CARCENTRE.
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La ligne métier du RCPR (Responsable Controles Permanents Risques), rattachée hiérarchiquement a la
Direction Générale, tient informées les dirigeants effectifs et 'organe de surveillance du degré de maitrise du
risque dans la Caisse Régionale et les alerte de tout risque de déviation par rapport aux politiques risques
validées par les organes exécutifs. Ces missions s'inscrivent notamment dans le cadre des instances de
gouvernance suivantes :

» le Comité des Risques {(émanation du Conseil d’administration, 4 réunions par an) . connait de la stratégie
risques, analyse des facteurs clés de la déclaration d’appétence au risque, examine réguligrement les
problématiques de gestion des risques et de controle interne, revoit I'information semestrielle et le Rapport
Annuel sur le contrdle inteme

+ |e Comité de Contrdle Interne (CCl présidé par le Directeur général, minimum 4 réunions par an) :
examine les problématiques de controle interne, impulse les actions a caractére transverse a mettre en
ceuvre, valide Finformation semestrielle et le Rapport Annuel sur le contréle interne.

Risques de crédit

La Politique Crédit doit permettre Foptimisation de la distribution du crédit en fonction de la rentabilite et du
risque par une adaptation permanente aux marches.

Les régies Bale if doivent donner une pertinence supplémentaire & la distribution du crédit. Celle-ci s’appuie
sur la notation systématique de tous les emprunteurs et 'évaluation du risque de défaut et de perte finale.

A ce titre, P'actualisation permanente de la connaissance client et de son groupe de risque exige la mise a jour
réguliére de sa notation et favorise ainsi une approche risque de qualité. Les systémes internes de notation
et, d’estimation des taux de défaut et de perte, doivent jouer un réle majeur dans Fattribution des crédits, le
pilotage des risques, lallocation de fonds propres et les principes de gouvernance d'entreprise.

Les usages de Bale |l concernent donc :
- Les scores d’octroi et les pré-atiributions de credit,
- Les délégations de crédit,
- La détection, le traitement et le suivi du risque potentiel ou avérg,
- La fixation du niveau de conditions de crédit et de garantie,
- 'évaluation et le calcul des provisions collectives, filiéres et individuelles,
- La gestion des situations débitrices et le rencuvellement des concours court terme,
- Le suivi et la qualité des risques sur la production et le portefeuille de crédit,
- Le pilotage de l'allocation de Fonds Propres.

En matiére de distribution des crédits, la Caisse Régionale Centre Ouest s'appuie sur les principes suivants

- Distribution sélective du crédit selon la notation des emprunteurs et systéme de délégation adapteé,
" - Concentration du temps d’analyse sur les notations dégradées,

- Développement de systéme de pré-attribution en fonction des marches,

- Double regard adapté au niveau de notation sur les expositions les plus significatives de la Caisse

régionale

- Différenciation des conditions du crédit selon la qualité du client.

Méthodologies et systémes de mesure des risques

La Caisse Régionale du Centre Ouest utilise le systéme de notation interne Balois du Groupe Crédit Agricole
aussi bien en matiére de distribution du crédit que de pilotage du risque crédit. Le modéle de notation différe
selon la population concernée :
- Banque De Détail (Particuliers, Agriculteurs, Professionnels, Associations)
» Notations A & H : clients sains
» Notations | 4 K : clients sensibles
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La maitrise des risques de marché de la Caisse régionale Centre Ouest repose sur un dispositif structure,
comprenant une organisation indépendante des hiérarchies opérationnelles, des methodologies
d'identification et de mesure des risques, des procédures de surveillance. En termes de périmétre, ce dispositif
couvre 'ensemble des risques de marché.

L'objectif de la Caisse Régionale est de contribuer au PNB avec une gestion privilégiant la sécurité au
rendement en limitant et en bornant ses classes d’actifs. La Caisse Régionale s'interdit de faire appel a des
produits structurés ou & des dérivés spéculatifs faisant courir un risque aux Fonds Propres.

La politique financiére de la Caisse Régionale (risque de marché inclus) est soumise a I'approbation du Conseil
d'Administration qui la valide chaque année. Elie définit le dispositif de limites globales et opérationnelies
(révisées au moins une fois par an) auquel sont soumis les investissements (limites par indicateur de risque,
limites de baisse de valorisation par ligne, par classe d'actifs, limites de prise de bénéfice).

Méthodolonie de mesure concernant la gestion du bilan

L’objectif de la Caisse Régionale en matiére de gestion de sa liquidité est d’étre en situation de pouvoir faire
face & tout type de situation de crise de liquidité sur des périodes de temps prolongees.

Pour ce faire, la Caisse régionale s’appuie sur un systéme interne de gestion et d'encadrement du risque de
liquidité qui a pour objectifs :

» |e maintien de réserves de liquidité ;
+ l'adéquation de ces réserves avec les tombées de passifs & venir;

+ l'organisation du refinancement (répartition dans le temps de I'échéancier des refinancements a court et
long terme, diversification des sources de refinancement) ;

« un développement équilibré des crédits et des dépots de la clientele.
Ce systéme comprend des indicateurs, des limites et seuils d'alerte.

Le systéme intégre également le respect des contraintes réglementaires relatives a la liquidité. Le LCR, le
NSFR, ainsi que les éiéments du suivi de la fiquidité suppiémentaires (ALMM) font ainsi 'objet d'un reporting
mensuel (LCR/ALMM) ou trimestriel (NSFR) transmis a la BCE.

Le systéme de gestion et d'encadrement de Ia liquidité de la Caisse régionale est structuré autour
d'indicateurs définis dans une norme et regroupés en deux ensembles .

« les indicateurs de court terme, constitués notamment des simulations de scénarios de crise et dont l'objet
est d’encadrer 'échéancement et le volume des refinancements court terme en fonction des réserves de
fiquidité, des flux de trésorerie engendrés par {'activité commerciale et de Famortissement de la dette long
terme ;

« les indicateurs de long terme, qui permettent de mesurer et d’encadrer 'echéancement de la dette long
terme : les concentrations d'échéances sont soumises au respect de limites afin d'anticiper les besoins de
refinancement du Groupe et de prévenir le risque de non-renouvellement du refinancement de marche |

Les normes du systéme de gestion et d'encadrement du risque de liquidité du Groupe Credit Agricole sont
définies dans une convention entre Crédit Agricole SA et chaque entité du Groupe qui précise les principes,
les régles et les recommandations. La Caisse régionale se voit ainsi notifier des limites sur les indicateurs.

Méthodologie concernant les risques opérationnels

La Caisse Régionale du Centre Ouest utilise approche des mesures avancées (AMA). L'utilisation de TAMA
pour les Caisses régionales du groupe Crédit Agricole a été validée par I'Autorité de contréle prudentiel en
2007.

Le dispositif et les procédures de contrble interne sont définis, au sein de la Caisse Régionale comme
'ensemble des dispositifs visant la maitrise des risques de toute nature et permettant la régularité (au sens
du respect des lois, réglements et normes internes}, la sécurité et I'efficacité des opérations.
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Au 31 décembre 2021, les indicateurs d'appétence au risque du Groupe de solvabilité, résultat, colt du risque
et depréciations de créances se situent dans la zone d'appétence définie par le Groupe. lis n'ont pas atteint
les seuils exprimant son niveau de tolérance. Gertains indicateurs ont &té franchis compte tenu de la crise
sanitaire et notamment des mesures de soutien.

Principes généraux de prise de risque

Toute opération de crédit nécessite une analyse approfondie de la capacité du client a rembourser son
endettement et de la fagon la plus efficiente de structurer Fopération, notamment en termes de slretés et de
maturité. Elle doit s'inscrire dans la stratégie risques du métier ou de I'entité concerné et dans le dispositif de
limites en vigueur, tant sur base individuelle que globale. La décision finale d'engagement s’appuie sur la note
interne de la contrepartie et est prise par des unités d’engagement ou des Comités de crédit, sur la base d'un
avis risque indépendant du représentant de la ligne métier Risques et contréles permanents concerné, dans
le cadre du systéme de délégation en vigueur. Le Comité des risques Groupe et son President constituent
I'instance ultime de décision du Groupe.

Chaque décision de crédit requiert une analyse du couple rentabitité/risque pris. Sur fa Banque de financement
et d'investissement, un calcul de rentabilité de la transaction ex ante est realisé.

Par ailleurs, le principe d’une limite de risque sur base individuelle est appliqué a tout type de contrepartie :
entreprise, banque, institution financiére, entité étatique ou parapublique.

Mécanismes de réduction du risque de crédit

Les garanties ou collatéraux permettent de se prémunir partieliement ou en totalité contre le risque de credit.

Les principes d'éligibilité, de prise en compte et de gestion des garanties et siretés regues sont établis par le
Comité des normes et méthodologies (CNM) du groupe Crédit Agricole {en application du dispositif
CRR/CRD 4 de calcul du ratio de solvabilité).

Ce cadre commun, défini par des normes de niveau Groupe, permet de garantir une approche coherente entre
les différentes entités du Groupe. Sont documentées notamment les conditions de prise en compte
prudentielle, les méthodes de valorisation et revalorisation de I'ensemble des techniques de réduction du
risque de crédit ufilisées : slretés réelles (notamment sur les financements d’actifs : biens immobiliers,
aéronefs, navires, etc.), slretés personnelles, assureurs de crédit publics pour le financement export,
assureurs de crédit privés, organismes de caution, dérivés de crédit, nantissements d'espéces.

La déclinaison opérationnelle de la gestion, du suivi des valorisations et de la mise en action est du ressort
des différentes entités.

Les engagements de garanties regus sont présentés en note 3.1 et en note 9 de I'annexe aux états financiers.

Concernant les actifs financiers obtenus par exécution de garanties ou mobilisation de rehaussement de credit,
la politique du Groupe consiste a les céder dés que possible.

Principes d’organisation du dispositif de contrdle interne

La Fonction Gestion des Risques est assurée par le RCPR (Responsable du Contrle Permanent et des
Risques). Le RCPR a sous sa supervision un service dédié au pilotage des risques.

Les domaines suivants sont couverts ;

- Contréle permanent

- Risques opérationnels

- Risques crédit

- Risques comptable et financier

- Continuite d'activité

- Perimétre de surveillance de prestations externalisées
- Sécurité du systeme d'information
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Le RCPR supervise également l'activité protection des données (DPO).

Trois lignes métiers intervenant sur 'ensemble de la Caisse Réqionale

Les responsables risques, contrdle interne et audit interne sont directement rattaches aux dirigeants effectifs

Par ailleurs, en application de l'arrété du 3 novembre 2014 relatif au contréle interne des entreprises du secteur
de la banque, des services de paiement et des services d'investissement soumises au contréle de 'Autorité
de contréle prudentiel et de résolution, le responsable risque et contréle permanent a été désigné comme
responsable de la gestion des risques pour la Caisse Regionale.

Les fonctions de contrdle sont chargées d’accompagner les métiers et les unités opérationnelles pour assurer
la régularité, la sécurité et 'efficacité des opérations. Elles effectuent a ce titre

« le pilotage et le controle des risques de crédit, de marché, de liquidite, financiers et opérationnels, par la
Direction des risques Groupe, également en charge du contréle de demier niveau de [information
comptable et financiére et du suivi du déploiement par le responsable de la sécurité informatique Groupe
de la sécurité des systémes d'information et des plans de continuité d’activités ;

+ la prévention et le contrdle des risques de non-conformité par la Direction de la conformité Groupe qui
assure notamment la prévention du blanchiment de capitaux, la lutte contre le financement du terrorisme,
la prévention de la fraude, le respect des embargos et des obligations de gel des avoirs ;

. le contrdle indépendant et périodique du bon fonctionnement de ensemble de I'activité de la Caisse
Régionale par ['unité contrdie périodique de la Caisse Régionale.

Les fonctions des contréles locales s’appuient natureliement sur faccompagnement de feurs lignes métiers
respectives.

En complément de Fintervention des différentes fonctions de controle, les autres fonctions centrales de Credit
Agricole S.A., les directions et les lignes métiers concourent & la mise en ceuvre des dispositifs de controle
interne sur base consolidée, que ce soit au sein de comités spécialisés ou via des actions de normalisation
des procédures et de centralisation de donnees.

Organisée en figne métier, la Direction des affaires juridiques a deux objectifs principaux : la maitrise du risque
juridique, potentiellement générateur de litiges et de responsabilités, tant civiles que disciplinaires ou pénales,
et 'appui juridigue nécessaire aux entités afin de leur permettre d’exercer leurs activités, tout en maitrisant les
risques juridiques et en minimisant les colts associes.
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s De déterminer le niveau de fonds propres correspondant aux risques mesures ;
o De favoriser 'amélioration de la maitrise des risques dans le cadre du suivi des plans d’actions.

Les dispositifs mis en place visent a respecter 'ensemble des critéres qualitatifs (intégration de la mesure des
risques dans la gestion quotidienne, indépendance de la fonction Risques, déclaration périodique des
expositions au risque opérationnel, etc.) et des critéres quantitatifs Bale 3 (intervalle de confiance de 99,9 %
sur une période d’'un an ; prise en compte des données internes, des données externes, d'analyses de
scénarios et de facteurs refiétant environnement ; prise en compte des facteurs de risque influengant la
distribution statistique, etc.).

Le modéle AMA repose sur un modele actuariel de type Loss Distribution Approach (LDA). Les facteurs

internes (évolution du profil de risque de I'entité) sont pris en compte en fonction :

« De Pévolution de I'entité {organisationnelie, nouvelles activités...) ;

+ De {'&volution des cartographies de risques ;

» D'une analyse de I'évolution de I'historique de pertes internes et de la qualité du dispositif de maitrise du
risque au travers notamment du dispositif de contrbles permanents.

S'agissant des facteurs externes, le Groupe utilise :

s La base externe consortiale ORX Insight & partir de laquelle une veille est realisée sur les incidents
observés dans les autres établissements ;

+ Les bases externes publiques SAS OpRisk et ORX News pour :
o Sensibiliser les entités aux principaux risques survenus dans les autres établissements,

o Aider les experts a la cotation des principales vulnérabilités du Groupe (scénarios majeurs).

Les principes qui ont gouverné la conception et la mise au point du modéle sont les suivants :

» Intégration dans |a politique de risques ;

« Pragmatisme, la méthodologie devant s’adapter aux réalités opérationnelles ;

» Caractére pédagogique, de maniére & favoriser I'appropriation par la Direction genérale et les métiers |
» Robustesse, capacité du modele a donner des estimations réalistes et stables d’'un exercice a {'autre.

Un comité semestriel de backtesting du modéle AMA (Advanced Measurement Approach) est en place et se
consacre a analyser la sensibilité du modéle aux évolutions de profil de risques des entités. Chaque annee,
ce comité identifie des zones d’améliorations possibles qui font I'objet de plans d’action.

Le dispositif et la méthodologie Risques opérationnels ont fait Fobjet de missions d'audit externe de la BCE en
2015, 2016 et 2017. Ces missions ont permis de constater les avancées du Groupe, mais aussi de compléter
I'approche prudentielle relative aux risques émergents (cyber risk, conformité/conduct risk).

Assurance et couverture des risques opérationnels

La couverture du risque opérationnel par les assurances est mise en place dans une perspective de protection
du bifan et du compte de résultat. Pour les risques de forte intensité, des polices d'assurance sont souscrites
par Crédit Agricole S.A. pour son propre compte et celui de ses filiales auprés des grands acteurs du marche
de 'assurance et auprés de la CAMCA pour les Caisses régionales. Elles permettent d’harmoniser |a politique
de transfert des risques relatifs aux biens et aux personnes et la mise en place de politiques d'assurances
differencieées selon les métiers en matiére de responsabilité civile professionnelle et de fraude. Les risques de
moindre intensité sont gérés directement par les entités concernees.

Les polices “éligibles Bale 2" sont utilisées au titre de la réduction de I'exigence de fonds propres au titre du
risque opérationnel {dans la limite des 20 % autorisés).

La Caisse Régionale du Centre Ouest - Informations Pilier 3 - 31 décembre 2021 31/48







La composition de cette Commission a ét¢ modifiée en 2011 afin que ses membres puissent étre considérés
comme indépendants vis-a-vis des Caisses Régionales.

La Commission Nationale de Rémunération est composée :

- de trois Présidents de Caisse Régionale

- du Directeur Général de la F.N.C.A

- de trois membres és qualité représentant le Directeur Général de Crédit Agricole S.A. : ie Directeur
Général Adicint de Crédit Agricole SA en charge des Caisses Régionales {Président de la
Commission), Finspecteur Général du Groupe Credit Agricole, le Directeur des Relations avec les
Caisses Regionales.

Participent également aux séances de la Commission :

- le Directeur Général Adjoint de la F.N.C.A en charge des Cadres de direction
- le Responsable Administration/Réglementation de la Direction des Relations avec les Caisses
Régionales qui en assure le secrétariat.

Si la Commission venait a traiter de remunérations concernant une Caisse Régionale dont le Président
participe & la réunion, ce dernier quitterait la séance afin de ne pas participer aux débats.

La Commission se réunit semestriellement et, le cas échéant, peut étre consultée a tout moment en cas de
besoin.

Systémes de rémunération
La rémunération giobale des collaborateurs de Caisses Régionales est constituée de :

- la rémunération fixe,

- la rémunération variable annuelle dont, le cas échéant, une partie est différée,

- [a rétribution variable collective {intéressement et participation), le cas échéant,

- les périphériques de remunération {régimes de retraite supplémentaire des cadres de direction de
Caisses Régionales).

Chaque collaborateur bénéficie de tout ou partie de ces eléments en fonction de fa Convention collective dont
if reléve, de ses responsabilités, de ses compétences et de sa performance.

[l n'existe pas de rémunération attribuee sous forme d'options, d’actions de performance ou dautres
instruments financiers en Caisses régionales.

Pour les Cadres de direction, la rémunération fixe est composée de plusieurs catégories :

- la rémunération liée a la fonction,

- la rémunération complémentaire liée 4 la taille de |a Caisse Régionale,

- la rémunération des compétences et, le cas echéant, une rémunération spécifique dite de catégorie 1,
- la rémunération spécifique dite de catégorie 2.

Les montants de ces rémunérations sont fixes et limités par des plafonds. lls sont propres & chaque statut de
Cadre de direction et communs & I'ensemble des Caisses régionales,

Seule la rémunération complémentaire liée a la Caisse régionale est issue de calculs fenant compte,
notamment, du poids de capitaux moyens gerés par la Caisse Régionale et de son poids de bilan. Ces
montants sont déterminés, selon une formule définie dans les textes précités, par 'organe centrat pour le
compte des Caisses reégicnales.
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Rémunération variabie annuelle

Seule une rémunération variable individuelle existe en Caisse Régionale. Elle est liee a la performance,
fonction de I'atteinte d'objectifs fixés, voire aux résultats de I'entité et, le cas échéant, au profil de risque de
Iétablissement. En cas de performance insuffisante ou de comportements a risques, la rémunération variable
est directement impactée. La rémunération variable n'est jamais garantie.

Les attributions individuelles de rémunérations variables sont liées & une évaluation individuelle annuelie
formalisée prenant en compte la réalisation d’objectifs quantitatifs et qualitatifs, collectifs et/ou individuels.

La composante variable ne peut excéder :

- 45% d'une partie de la composante fixe pour un Directeur général,

- 35% de la composante fixe pour un Directeur général adjoint,

- 27% de la composante fixe pour un Directeur,

- Une limite propre & chaque Caisse Régionale pour les autres collaborateurs.

La part de rémunération variable supérieure au plafond déterminé par F'organe central de Crédit Agricole est
&talée sur les trois exercices postérieurs a celui de P'attribution de la rémunération variable, avec un rythme
de versement par tiers indexés sur la valeur du Certificat Coopératif d’Associé de la Caisse regionale
concernée.

Le montant totat de la rémunération variable attribué a un collaborateur personnel identifié peut, & tout moment
et en tout ou partie, étre réduit en fonction des agissements ou des comportements a risques constates. Une
revue des éventuels comportements a risque est réalisée par la Commission Nationale des Rémunérations.
Les contréles des rémunérations au niveau des Caisses régionales sont effectués par I'inspection Générale
de Forgane central lors de ses missions réguliéres en Caisses régionales.

Au final, I'application de régles d'encadrement et de plafonnement de ces réemunérations, leur suivi par la
Commission Nationale de Rémunération ainsi que, pour les Directeurs généraux de Caisses régionales, leur
agrément par I'organe central du Crédit Agricole conduit & Jeur modération, & la fois dans le temps mais aussi
en valeur absolue.
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