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Insuffisance de protection des données personnelles et défaillance du 
système d'information 

Sécuriser l'intégrité des systèmes et garantir la protection des 
données personnelles

Pratique contraire aux règles de déontologie et d'éthique de la CR, 
(loyauté,corruption, non respect intentionnel des procédures)

Renforcer le cadre éthique et rassurer la clientèle
Respecter la primauté à l'intérêt du client
Etre une entreprise réglementairement exemplaire

Financement de projets ou d'entreprises aux pratiques environnementales, 
sociales ou de gouvernance répréhensibles

Non prise en compte des risques climatiques et environnementaux dans 
l'analyse client

Non prise en compte des enjeux environnementaux et sociétaux dans la 
sélection et la relation des fournisseurs : achat local , recours au secteur 
protégé, respect des droits humains, analyse environnementale

Insatisafacton des fournisseurs
Perte de relation avec fournisseurs majeurs

Impact négatif dans les charges
Image dégradée d'entreprise responsable
Perte de confiance des parties prenantes

Intégrer des critères ESG dans les décisions d'achats, appliquer 
une politique d'achats responsables

Manque de formalisation dans le devoir de conseil apporté au client
Perte de confiance des parties prenantes

Désengagement de la clientèle
Perte de PNB

Garantir la satisfaction client, certification AFNOR de la démarche 
conseil

Non accompagnement des enjeux de transition agricole

Perte des parts de marchés 
Perte de PNB

Risque de contrepartie défaillante
Image dégradée auprès de l'opinion publique

Perte du leadeship agricole

Assumer notre responsabilité à l'égard de l'agriculture
Etoffer la gamme de produits et services en cohérence avec les 
nouvelles attentes sociétales
Accompagner les solutions pour des modèles agricoles durables

Perte de confiance des parties prenantes
Désengagement de la clientèle

Perte de PNB
Prémunir les clients et l'entreprise des coûts liés aux risques 
environnementaux
Intégrer des critères ESG dans l'analyse de financement, 
sensibliiser les clients entreprises
Poursuivre l'identification et la gestion des nouveaux risques

ENJEUX RSE MAJEURS

selon matrice matérialité 2016
RISQUES MAJEURS IMPACTS DU RISQUE OPPORTUNITES

N°1
Respect de l'éthique dans les affaires

N°6
Relation durable avec le client
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Manque de soutien à l'économie du territoire et à ses agents économiques 

Accompagner toutes les filières du territoire : mer, tourisme, 
énergies nouvelles...
Mesurer notre utiité au territoire
Rester le financeur de référence du territoire

Absence d'engagement sociétal auprès des acteurs locaux, absence de 
politique de mécénat

Favoriser les partenariats locaux et valoriser la capacité 
d'innovation

Baisse de la QVT

Favoriser un climat social serein
Développer les compétences et l'employabilité des collaborateurs, 
attirer de nouveaux talents
Diffuser l'image positive de l'entreprise à l'extérieur
Accroître l'efficacité au travail

Non respect des obligations légales en matière de traitement du handicap
Etre un employeur de référence
Favoriser équité et diversité

Non respect des obligations légales incombant à l'entreprise (Bilan Carbone, 
audit énergétique, plan de mobilité)

Assumer les obligations réglementaires environnementales 
incombant à l'entreprise et faire preuve de la transparence attendue
Réduire les coûts opérationnels

Non prise en compte de risques climatiques et phénomènes associés 
extrêmes dans la politique de continuité de l'entreprise

Anticiper les risques climatiques et chocs extrêmes, mettre en 
place les mesures  nécessaires en cas de survenance

Insuffisance de soutien aux acteurs référents en matiere de protection de 
l'environnement et de lutte contre le changement climatique

Perte de confiance des parties prenantes
Érosion des parts de marchés

Promouvoir les partenariats et le soutien aux parties prenantes 
expertes et légitimes en matière d'actions de préservation 
environnementale
Innover et prouver l'utilité de notre banque coopérative et mutualiste

Profil des administrateurs non représentatif de la sociologie territoriale 
Altération de la légitimité coopérative

Absence de reconnaissance des élus par les parties prenantes 

Veiller à la bonne représentativité des sociétaires dans les  
conseils d'administration
Accompagner et impliquer les administrateurs

RISQUES MAJEURS IMPACTS DU RISQUE OPPORTUNITES

Perte de clients, perte de PNB
Perte de confiance des parties prenantes

Érosion des parts de marchés

Perte d'attractivité de l'entreprise
Désengagement des collaborateurs, fuite des talents

Insatisfaction de la clientèle - Attrition et perte de PNB
Surcoûts RH 

Image dégradée auprès des parties prenantes
Risque de gestion d'un conflit social

Impact négatif sur les charges de fonctionnement
Inefficacité de la contribution attendue à la maîtrise et la réduction 

des GES - Dégradation associée de l'image d'entreprise 
responsable

N°7
Soutien au développement économique et 

sociétal du territoire

N°12
Attractivité de la marque employeur

N°18
Affirmation de notre modèle coopératif, 

dialogues et représentativité des sociétaires

N°15
Réduction de notre empreinte 

environnementale

ENJEUX RSE MAJEURS

selon matrice matérialité 2016
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1 Les États-Unis ont décidé de renoncer à une taxe supplémentaire (essentiellement sur des biens de consommation grand public) et de réduire de 
moitié les droits de douane (de 15%) imposés en septembre sur 120 milliards de dollars d’importations en provenance de Chine. Le reste des 
droits déjà appliqués (25% sur 250 milliards de dollars) ne baisse pas. Environ 65% des importations américaines en provenance de Chine 
restent taxés. Pour rappel, en 2018, les importations américaines de biens et de services chinois ont atteint, respectivement, 540 et 18 milliards de 
dollars. Pour sa part, la Chine s'est notamment engagée à importer des États-Unis 200 milliards de dollars de biens et services supplémentaires 
en 2020-2021 par rapport à 2017, année au cours de laquelle les exportations américaines de biens et services vers la Chine avaient atteint 190 
milliards de dollars. 
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2 L’application de la norme IFRS 16 sur les contrats de location à partir du 1er janvier 2019 n’a pas d’impact significatif dans les 
comptes consolidés (cf. note 12 – Impacts des évolutions comptables et autres événements des annexes aux comptes consolidés au 
31 décembre 2019.) 
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Phasé Non Phasé Phasé Non Phasé

Capitaux propres part du groupe  2 759  2 759  2 576  2 576

(-) Prévision de distribution (11) (11)  0  0

Intérêts minoritaires éligibles  0  0  0  0

(-) Prudent valuation (8) (8) (8) (8)

(-) Déductions des écarts d'acquisition et des autres immobilisations incorporelles  0  0 (3) (3)

(-) Insuffisance des ajustements pour risque de crédit par rapport aux pertes 

anticipées selon l'approche notations internes et pertes anticipées des expositions 

sous forme d'actions

(12) (12) (16) (16)

(-) Dépassement de franchise des instruments CET1 d'entités du secteur f inancier 

dans lesquels l'établissement ne détient pas d'investissement important
(1 119) (1 119) (1 064) (1 064)

(-) Dépassement de franchise des instruments CET1 d'entités du secteur f inancier 

dans lesquels l'établissement détient un investissement important et des impôts différés 

actifs déductibles dépendant de bénéfices futurs et résultant de différences 

temporelles

 0  0  0  0

Excédent de déduction d'éléments AT1 sur les fonds propres AT1 (3) (3) (7) (7)

Autres éléments du CET1 (2) (2) (14) (14)

FONDS PROPRES DE BASE DE CATEGORIE 1 (CET1)  1 604  1 604  1 464  1 464

(-) Instruments AT1 d'entités du secteur f inancier dans lesquelles l'établissement ne 

détient pas d'investissement important
(3) (3) (3) (3)

(-) Excédent de déduction d'éléments T2 sur les fonds propres T2  0  0 (4) (4)

Excédent de déduction d'éléments AT1 sur les fonds propres AT1 (déduit du CET1)  3  3  7  7

Autres éléments du Tier 1  0  0  0  0

FONDS PROPRES ADDITIONNELS DE CATEGORIE 1  0  0  0  0

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 1 (TIER 1 )  1 604  1 604  1 464  1 464

Instruments de capital éligibles Tier 2  0  0  0  0

Instruments de capital Tier 2  non éligibles bénéficiant d'une clause d'antériorité  0  0  0  0

Excès de provisions par rapport aux pertes attendues éligible selon l'approche 

notations internes
 20  20  0  0

Excédent de déduction d'éléments T2 sur les fonds propres T2 (déduit des AT1)  0  0  4  4

Autres éléments du Tier 2 (2) (2) (4) (4)

FONDS PROPRES DE CATÉGORIE 2  18  18  0  0

FONDS PROPRES GLOBAUX  1 622  1 622  1 464  1 464

Fonds propres prudentiels simplifiés (en millions d'euros)
31/12/2019 31/12/2018
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Fonds propres de base de catégorie 1 au 31/12/2018  1 464

Augmentation de capital  32

Résultat comptable attribuable de l'exercice avant distribution  92

Prévision de distribution (11)

Gains et pertes comptabilisés directement en capitaux propres  69

Intérêts minoritaires éligibles  0

Ecarts d'acquisition et autres immobilisations incorporelles  3

Insuff isance des ajustements pour risque de crédit par rapport aux pertes anticipées selon 

l'approche notations internes et pertes anticipées des expositions sous forme d'actions
 4

Dépassement de franchises (55)

Excédent de déduction d'éléments AT1 sur les fonds propres AT1  4

Autres éléments du CET1  2

FONDS PROPRES DE BASE DE CATEGORIE 1 au 31/12/2019  1 604

Fonds propres additionnels de catégorie 1 au 31/12/2018  0

Variation des autres éléments du Tier 1  0

FONDS PROPRES ADDITIONNELS DE CATEGORIE 1 au 31/12/2019  0

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 1 au 31/12/2019  1 604

Fonds propres de catégorie 2 au 31/12/2018  0

Emissions  0

Remboursements  0

Autres éléments du Tier 2  18

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 2 au 31/12/2019  18

FONDS PROPRES GLOBAUX AU 31/12/2019  1 622

Evolution des fonds propres prudentiels phasés  (en millions d'euros)

31/12/2019 
VS 

31/12/2018
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Exigences minimales 31/12/2019 31/12/2018

Common Equity Tier 1 (CET1) 4,5% 4,5%

Tier 1  (CET1 + AT1) 6,0% 6,0%

Fonds propres globaux (Tier 1  + Tier 2 ) 8,0% 8,0%

Coussin de conservation 2,50% 1,88%

Coussin contracyclique 0,24% 0,00%

Coussin pour risque systémique 0,00% 0,00%

Exigence globale de coussins de fonds propres 2,74% 1,88%

Exigences minimales y compris coussins de fonds propres

Ratio CET1 7,24% 6,38%

Ratio Tier 1 8,74% 7,88%

Ratio global 10,74% 9,88%

Excédent de capital 31/12/2019 31/12/2018

CET1 1 096 1 464

Tier 1 990 1 464

Fonds propres globaux 868 1 464
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Phasé Non Phasé Phasé Non Phasé

FONDS PROPRES DE BASE DE CATEGORIE 1 (CET1)  1 604  1 604  1 464  1 464

FONDS PROPRES DE CATEGORIE 1 (TIER 1 )  1 604  1 604  1 464  1 464

FONDS PROPRES GLOBAUX  1 622  1 622  1 464  1 464

TOTAL DES EMPLOIS PONDERES  7 027  7 027  7 217  7 217

RATIO CET1 22,8% 22,8% 20,3% 20,3%

RATIO TIER 1 22,8% 22,8% 20,3% 20,3%

RATIO GLOBAL 23,1% 23,1% 20,3% 20,3%

Synthèse chiffres-clés  (en millions d'euros)
31/12/2019 31/12/2018
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31/12/2019 31/12/2018

Expositions au bilan (excepté dérivés et SFT) ������ ������

Expositions sur dérivés � ��

Expositions sur opérations de f inancement sur titres (SFT) ��� ���

Autres expositions de hors-bilan ����� ����


Expositions intragroupe exemptées ������ ������

Montant des actifs déduits � �

Exposition totale aux fins du ratio de levier �����
 ������

Fonds propres de catégorie 1 (Tier 1) ����� �����

Ratio de levier �3�% �3�%

(en millions d'euros)

31/12/2019 31/12/2018

Risque de crédit 6 297 6 484

dont approche standard 795 690

dont approche fondation IRB 1 346 1 411

dont approche avancée IRB 2 018 2 237

dont actions en approche NI selon la méthode de pondération simple ou sur les 

modèles internes
2 135 2 145

dont risque d'ajustement de l'évaluation de crédit 2 1

Risque de marché 0 0

dont risque de change 0 0

Risque opérationnel 730 732

dont approche standard 0 0

dont approche par mesure avancée 730 732

TOTAL 7 027 7 217
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